Allianz (i)

Slovenska poistoviia

Informacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy

vstlade s § 37 ods. 3 zékona €. 8/2008 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zékona €. 186/2009 Z. z.
o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplnenf niektorych zakonov

Informécie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma:

Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.

Nézov tatu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Dostojevskéhorad 4,815 74 Bratislava 1

Charakteristika poistnej zmluvy

1.

2.1,

2.2.

2.3.

2.4.

Nézov poistného produktu

Program Zivot Premium Plus

Program Zivot Premium Plus sa riadi Vieobecnymi poistnymi podmienkami
pre nadstavbovy program Zivot Premium Plus, schvalenymi 27.02.2009,
Zmluvnymi dojednaniami pre program Zivot Plus s rozsirenou ponukou
pripoisteni v nadstavbovom programe Zivot Premium Plus, schvalenymi
15.05.2009 (dalej len ZD). Jednotlivé rizika sa riadia VSeobecnymi poistnymi
podmienkami pre vkladové poistenie — tarifa VPO 6G, schvalenymi
15.10.2009 (dalej len VPP pre vkladové Zivotné poistenie - tarifa VPO 6G),
Veobecnymi poistnymi podmienkami pre Zivotné poistenie — A, schvalenymi
10.07.2008 (dalej len VPP pre ZP), VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
Grazové poistenie — A, schvalenymi 10.07.2008 (dalej len VPP pre UP),
VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre pripoistenie kritickych chordb,
schvalenymi 15.05.2009 (dalej len VPP pre PKCH), VSeobecnymi poistnymi
podmienkami pre pripoistenie chirurgického zakroku, schvalenymi
15.05.2009 (dalej len VPP pre PCHZ), VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre poistenie renty, schvalenymi 10.07.2008 (dalej len VPP pre poistenie
renty), VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie uslého zarobku
pri pracovnej neschopnosti, schvalenymi 01.01.2003 (dalej len VPP pre PUZ)
a VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre pripoistenie nezamestnanosti
a pracovného Grazu, schvalenymi 15.05.2009 (dalej len VPP pre PNS).

Popis poistného produktu

Poistené rizika

V programe Zivot Premium Plus je mozné dojednat niekolko rizik.
Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti a doZitia

Rizikové Zivotné poistenie pre pripad smrti

Pripoistenie smrti nasledkom Grazu

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu

Pripoistenie denného od$kodného pocas nevyhnutného liecenia nasledkov trazu
Pripoistenie denného odSkodného pri pobyte v nemocnici z dévodu Grazu
Pripoistenie kritickych choréb

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity poisteného
Pripoistenie docasného déchodku v pripade invalidity

Poistenie uslého zarobku pri pracovnej neschopnosti

Pripoistenie chirurgického zakroku

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity poistnika
Pripoistenie nezamestnanosti a pracovného Grazu s nasledkom smrti
Vkladové Zivotné poistenie

Vyhody produktu
o Vyhodou programu je moZnost komplexnej poistnej ochrany pre poisteného.

e MoZnost zhodnocovania finanénych prostriedkov.

e Moznost Cerpania financnych prostriedkov.

e Moznost poistnej ochrany aj pre poistnika.

eV jednej poistnej zmluve je moZné dojednat vsetky rizika, poistné je
uhradzané jednou sumou, ¢im sa Setria naklady na prevodné
prikazy/postovné.

e Ak je v poistnej zmluve dojednané aj vkladové poistenie potom poistovatel

zabezpeci uhradzanie poistného z vkladového poistenia.
e Moznost vyuZitia dariového odpoctu.
e Viykonavanie niektorych zmien cez telefon.

VSeobecna charakteristika poistného plnenia

Viyska poistnej sumy, rocného dochodku, dennej davky, mesacnej davky pre
vyssie uvedené rizikd je dohodnuta v uzavretej poistnej zmluve podla
poZiadaviek klienta.

Poistna udalost, vyluky z poistenia. Upozornenie na moZnost sankcii a postihov
spojené s poistnym plnenim

Poistna udalost, vyluky z poistenia a sankcie st definované vo vSeobecnych
poistnych podmienkach pre dané riziko a v zmluvnych dojednaniach pre
program nasledovne:

Kapitalové Zivotné poistenie pre pripad smrti a doZitia

Poistnou udalostou je doZitie sa konca poistnej doby alebo smrt poisteného
a je blizSie definovana vo VPP pre ZP, €. 10.

Poistné plnenie je definované vo VPP pre ZP, &. 11av¢l. 2 ods. 1,2,3 a4 ZD
Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre ZP, &l. 13a ¢l. 14
avcl.2ods. 52D

Rizikové Zivotné poistenie pre pripad smrti

Poistnou udalostou je smrt poisteného a je bliZsie definovana vo VPP pre ZP,
.10

Poistné plnenie je definované vo VPP pre ZP, ¢l. 11 a v &l. 2 ods. 6 ZD
Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre ZP, &. 13 a &l. 14
Pripoistenie smrti nasledkom Grazu

Poistnou udalostou je smrt poisteného néasledkom drazu a je blizsie
definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1av¢l. 3 ods. 2 ZD

Poistné plnenie je definované vo VPP pre UP, ¢l. 8

Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre UP, ¢l. 3

VWluky z poistenia s definované vo VPP pre UP, ¢l. 2

Pripoistenie trvalych nasledkov Grazu

Poistnou udalostou je vznik trvalych nasledkov poistenému a je blizsie
definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1 av ¢l. 3 ods. 3 ZD

Poistné plnenie je definované vo VPP pre UP, ¢l. 8

Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre UP, ¢l. 3.
Viyluky z poistenia st definované vo VPP pre UP, ¢l. 2.

Pripoistenie denného odskodného pocas nevyhnutného liecenia nasledkov
Urazu

Poistnou udalostou je lieCenie nasledkov Grazu a je bliZsie definovana vo VPP
pre UP, ¢l. 1.

Poistné plnenie je bliZSie definované vo VPP pre UP, ¢l. 8. a v ¢l. 3 ods. 4
a57D

Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre UP, ¢l. 3.
Vyluky z poistenia st definované vo VPP pre UP, ¢l. 2.

Pripoistenie denného odskodného pri pobyte v nemocnici z dovodu Grazu
Poistnou udalostou je lie¢enia nasledkov Grazu v nemocnici a je bliZsie
definovana vo VPP pre UP, ¢l. 1.

Poistné plnenie je definované vo VPP pre UP, ¢l. 8.

Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre UP, ¢l. 3.
VWluky z poistenia s definované vo VPP pre UP, cl. 2.

Pripoistenie kritickych chorob

Poistnou udalostou je vznik kritickej choroby u poisteného a je blizie
definovana vo VPP pre PKCH, ¢l. 6.

Poistné plnenie je definované vo VPP pre PKCH, ¢l. 7.

Co sa nepovaZuije za poistn( udalost, je definované vo VPP pre PKCH, €l. 6,
ods. c).

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity
poisteného

Poistnou udalostou je vznik invalidity poisteného a je spolu s podmienkami
poskytnutia poistného plnenia blizsie definovana vo VPP preZP, ¢l. 6
avcl.5ZD

Pripoistenie docasného déchodku v pripade invalidity

Poistnou udalostou je vznik invalidity poisteného a je definovana vo VPP
pre poistenie renty, ¢l. 9a ¢l. 8 ZD

Poistné plnenie je definované vo VPP pre poistenie renty, ¢l. 10, v ¢l. 8 ZD
Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre poistenie renty,
¢l 12.

Poistenie uslého zarobku pri pracovnej neschopnosti

Poistnou udalostou je vznik pracovnej neschopnosti poisteného a je blizSie
definovana vo VPP pre PUZ, ¢l. 3.

Poistné plnenie je definované vo VPP pre PUZ, ¢l. 9.

Obmedzenie poistného plnenia je definované vo VPP pre PUZ, ¢l.13.
Spdsob dokladovania prijmu je definovany v ¢l. 4 ZD.

Pripoistenie chirurgického zakroku

Poistnou udalostou je chirurgicky zakrok vykonany poistenému a je blizsie
definovana vo VPP pre PCHZ, ¢l. 7.

Poistné plnenie je definované vo VPP pre PCHZ, ¢l. 8.

VWluky z poistenia s definované vo VPP pre PCHZ, ¢l. 10.

Pripoistenie oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity poistnika
Poistnou udalostou je vznik invalidity poisteného a je spolu s podmienkami
poskytnutia poistného plnenia bliZsie definovana vo VPP pre ZP, ¢l. 6,
avcl.6ZD.



3.

3.1

3.2

6.1.

o Pripoistenie nezamestnanosti a pracovného razu s nasledkom smrti
Poistnou udalostou je vznik nezamestnanosti alebo pracovného Grazu
poisteného a je blizsie definovana vo VPP pre PNS, ¢l. 9.

Poistné plnenie je definované vo VPP pre PNS, ¢l. 9.

o Vkladové Zivotné poistenie
Poistnou udalostou je doZitie alebo smrt poisteného a je bliZSie definované
vo VPP vkladové Zivotné poistenie - tarifa VPO 6G, ¢l. 5.

Poistné plnenie je definované vo VPP vkladové Zivotné poistenie - tarifa
VPO 6G, ¢l. 6.

Oboznamenie o désledkoch nezaplatenia poistného

Zanik poistného krytia

V pripade, Ze klient neuhradi prvé poistné do troch mesiacov od jeho splatnosti,
poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty. Poistenie zanikne aj v pripade Ze
poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo
dna dorucenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie. Uplynutim tejto lehoty
poistenie zanikne — kapitalové poistenie zanikne alebo sa zmeni na poistenie
s redukovanou poistnou sumou.

Pohladévka poistovne na dIZné poistné
Poistovatel' mé narok na poistné za dobu do datumu zaniku poistenia.

DoplInkové administrativne sluzby, ktoré nie s zahrnuté v cene poistenia
a poplatky s nimi spojené a spdsob spristupiiovania informécif o ich zmene

V pripade ak ma klient dojednané vkladové Zivotné poistenie, mdZe pocas
celej doby poistenia Ziadat o ciastocny odkup (po splneni podmienok
stanovenych poistovatelom v clanku 7. VSeobecnych poistnych podmienok
pre vkladové poistenie — tarifa VPO6G). Prvy Ciastocny odkup v kalendarnom
Stvrtroku nie je spoplatneny, za kaZdy dalsi Ciastocny odkup, vykonany pocas
jedného kalendérneho Stvrtroka, ma poistovatel pravo na manipulacny poplatok.
Poistovatel ma pravo aj na poplatok za notifikaciu, ak si ju klient v poistnej
zmluve zvolil. Aktudlny sadzobnik limitov a poplatkov je na internetovej
stranke (http://www.allianzsp.sk/).

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoZiiujd poistovatelovi
vykonévat jej zmeny bez sihlasu druhej zmluvnej strany

Pripoistenia: uslého zarobku pri pracovnej neschopnosti, oslobodenia od
platenia poistného v pripade invalidity (pre poisteného), oslobodenia od
platenia poistného v pripade invalidity (pre poistnika), kritickych chordb,
docasného ddéchodku v pripade invalidity, nezamestnanosti a pracovného
arazu s nasledkom smrti, chirurgického zakroku zanikna zanikom Zivotného
poistenia (v pripade vypovede Zivotného poistenia), alebo sa v nich zmeni
poistna doba v zavislosti od zmenenej poistnej doby v Zivotnom poisteni.
V pripoisteniach: oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity (pre
poisteného), oslobodenia od platenia poistného v pripade invalidity (pre
poistnika) sa v zavislosti na zmenach vo v3etkych dojednanych poisteniach
mdZe zmenit aj poistna suma a poistné.

Podmienky odstiipenia od poistnej zmluvy a vypovedanie poistnej zmluvy

OdstUpenie od poistnej zmluvy

Poistovatel mdZe odstipit od poistnej zmluvy v zmysle § 802 ods.1 0.z.a to
v pripade ak poistnik/poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy neodpovedal na
otazky poistovatela v poistnej zmluve pravdivo a Gplne a pri pravdivom
a Uplnom zodpovedani otazok by poistovatel s poistnikom poistnd zmluvu
neuzavrel.

Poistnik ma pravo najneskdr do 30 dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy, od
tejto poistnej zmluvy odstpit podla § 802a ods. 1 Obcianskeho zakonnika.
Odstlpenie od poistnej zmluvy nadobudne Ginnost, ak bude dorucené
poistovatelovi v lehote podla predchadzajicej vety.

6.2.

7.

Y

7.2.

7.3

7.4.

Takéto odstlipenie musi byt urobené pisomne. Z odstpenia musi byt zrejmé,
kto ho podéva, musi obsahovat predbezné Cislo poistnej zmluvy, od ktorej sa
odstupuije, prejav vole poistnika smerujici k zruseniu poistnej zmluvy a musi
byt podpisané a datované. Ak odstipenie podava fyzicka osoba, odsttpenie
musi obsahovat meno, priezvisko a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby.
Ak odstlpenie podava pravnicka osoba, odst(ipenie musi obsahovat nazov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby a meno, priezvisko
a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby, ktora je opravnena konat v mene
pravnickej osoby.

Ak poistenie zanikne odstGpenim podla § 802a ods. 1 Obcianskeho zakonnika
poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné.

Ak vkladové Zivotné poistenie zanikne odstGpenim podla § 802a ods.1
Obcianskeho zakonnika poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné
zniZené o pripadné vyplatené Ciastocné odkupy.

Ak poistenie zanikne odstipenim poistovatela od poistnej zmluvy podla § 802
ods. 1 Obcianskeho zékonnika, poistovatel vrati poistnikovi zaplatené poistné
znizené o naklady, ktoré vznikli s uzavretim a spravou poistnej zmluvy.

Ak vkladové Zivotné poistenie zanikne odstlipenim poistovatela od poistnej
zmluvy podla § 802 ods. 1 Obcianskeho zékonnika, poistovatel vrati poistnikovi
zaplatené poistné znizené o naklady, ktoré vznikli s uzavretim a spravou poistnej
zmluvy a o pripadné vyplatené Ciastocné odkupy.

Osoba, ktorej bolo z poistnej zmluvy, od ktorej bolo odstlpené, plnené,
je povinna poistovatelovi toto plnenie vratit.

Odmietnutie plnenia so zanikom poistnej zmluvy

Poistovatel mdZe odmietnut poistné plnenie v zmysle § 802 ods.2 a to v pripade
Ze sa aZ po poistnej udalosti dozvie, Ze jej priCinou je skutocnost, ktorl pre
vedome nepravdivé alebo nelipiné odpovede nezistil pri dojednévani poistenia.
Odmietnutim poistného plnenia poistna zmluva zanikne.

Sposob vybavovania staznosti

. Poistovatel prijima a riesi staZnosti podané, proti jeho postupu, Gstne alebo

pisomne. StaZovatel mdZe Gstnu a pisomnU staZnost podat osobne na
pracoviskach servisu klientom a v agentdrnych kancelériach poistovatela.
Ustnu staZnost mdZe staZovatel podat aj na telefénnom isle 0800 122 222.
Ustne podan(i staZnost poistovatel zaznamena. Pisomn( staznost méZe
staZovatel zaslat aj emailom na dialog@allianzsp.sk alebo postou na adresu
sidla poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, kto ju podéva, ¢oho sa tyka
(predmet staznosti) a Coho sa staZovatel domaha. Ak je staZovatelom fyzicka
osoba, staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu bydliska fyzickej
osoby. Ak je staZovatelom pravnicka osoba, staZnost musi obsahovat nazov
alebo obchodné meno a adresu sidla pravnickej osoby.

. Poistovatel je povinny presetrit staZnost a informovat staZovatela o spsobe

vybavenia jeho poZiadaviek ¢i dévodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dia jej
dorucenia. Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dlhSie obdobie, je moZné lehotu
podla predchadzajiicej vety predizit, o ¢om bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny.

V pripade, Ze je staZnost podana opakovane, tym istym staZovatelom, v rovnakej
veci a neobsahuje nové skutocnosti, poistovatel nie je povinny staZnost vybavit
a staZovatela o tom upovedomit.

Upozornenie poistnika

Informécie uvedené v tomto formulari neobsahuja dplny rozsah prav a povinnosti,
ktory poistnikovi vyplyva z uzavretia poistnej zmluvy a nenahradzaji informacné
povinnosti ustanovené vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi pri predaji
alebo sprostredkovani poistnych produktov.

Tato informéacia o podmienkach uzavretia poistnej zmluvy bola schvélena dna
01.04.2010.
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